
 

Behoud het goud van je organisatie 
wat leidt tot tevreden klanten

Meet de
medewerkerbeleving

Je medewerkers zijn het goud van je organisatie: het levende
visitekaartje en de drijvende kracht achter succes. 

Het vinden en behouden van de juiste talenten is in de huidige markt
een flinke uitdaging. Waarom kiezen medewerkers voor jouw
organisatie? Wat houdt hen gemotiveerd om te blijven en wat drijft
hen om te vertrekken? Het is tijd om daar achter te komen!

Een kijkje achter de schermen
Het is de droom van iedere manager:
medewerkers die bij je organisatie
blijven én uitmuntend werk leveren.

Hier komt de medewerkerbeleving,
ofwel de employee experience (EX), om
de hoek kijken. 

Wat speelt er echt binnen jouw
organisatie? 
Hoe ervaren medewerkers de
faciliteiten en de interne
communicatie? 
Zijn ze bevlogen, en waar liggen de
kansen en uitdagingen?

Betrokken en tevreden medewerkers
dragen bij aan een gezonde
bedrijfscultuur en een sterk merk. Maar
hoe weet je waar je staat met jouw
organisatie?

Medewerkers als jouw
waardevolste klanten

Tevreden medewerkers leiden
tot tevreden klanten. Anders
gezegd: 

EX = CX 
(Employee Experience =
Customer Experience).

Bij moveXM zien we
medewerkers niet alleen als
werknemers, maar ook als
waardevolle klanten en
ambassadeurs. Hun stem is
onmisbaar voor het optimaliseren
van processen en het verbeteren
van klantgerichtheid.



Actiegericht. Ons visuele
dashboard is afgestemd op jullie
wensen, zodat je het maximale uit
de resultaten haalt.

Aanpasbare rapportage-
opties. Kies voor zelf-monitoring
of laat ons een grondige analyse
uitvoeren met waardevolle
inzichten en verbeterpunten.

Jaarlijkse metingen. Op jaarbasis sturen we een dynamische
vragenlijst uit, aangepast aan de bedrijfs-omstandigheden op
dit moment. Je krijgt inzichten over interne communicatie,
samenwerking, arbeidsvoorwaarden en de rol van de
leidinggevende.

Kort-cyclische metingen. Meerdere keren per jaar ontvangen
je medewerkers beknopte vragenlijsten, zodat je altijd weet wat
er speelt binnen je organisatie.

Thematisch onderzoek. We focussen op thema’s die urgentie
vereisen. Zijn de prioriteiten nog niet duidelijk? Dan starten we
met een nulmeting om de belangrijkste aandachtspunten te
identificeren.

 

 

Begin vandaag nog!

Aanpak met impact

Jouw 5 voordelen

Anoniem medewerker
belevingsdashboard. Krijg real-time
toegang tot anonieme
tevredenheidscijfers, zodat je direct
kunt inspelen op ontwikkelingen.

Bewezen onderzoeksmethoden.
Onze professionals ontwikkelden
effectieve meetmethoden waar je van
op aan kunt.

Maatwerk. Samen ontwikkelen we een
op maat gemaakt onderzoek,
afgestemd op jullie unieke behoeften.

Verbeter jouw medewerkerbeleving met ons moveXM Next platform
en profiteer van:



Ja, dat wil ik!

 

 

Hier al eens aan gedacht?

Meet de employee journey

Meer weten?

Wil je het goud van jouw organisatie
behouden?  Meet de medewerkerbeleving!

Plan vandaag nog een demo in om te zien
hoe dit voor jouw organisatie werkt.

De klantreis meten is tegenwoordig heel
gebruikelijk. Maar heb je ook al eens gedacht
aan het meten van de medewerkerreis?
Want naast een medewerkertevredenheids-
onderzoek, levert het in kaart brengen van
de Employee Journey je veel (inzichten) op:

Medewerkers voelen zich gehoord.
Je krijgt inzicht in de effectiviteit van je
inspanningen voor medewerkers.
Je peilt eenvoudig de beleving bij
instroom, doorstroom of uitstroom.
Hebben medewerkers een specifiek
trainingsprogramma gevolgd? Vraag
naar hun ervaringen en verbeter de
aansluiting op hun behoeften.

https://kcmgroup.eu/demo-aanvragen/
https://movexm.nl/contact-opnemen


 

Ook samen de
medewerkerbeleving
meten?

Wij helpen je graag verder.

Mail ons
connect@movexm.nl

Bel ons
035-544 98 00

Bekijk onze website
movexm.nl

Lees meer

Deze organisaties gingen je voor:

https://movexm.nl/
https://movexm.nl/oplossingen/medewerkerbeleving

